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CLINICAS DE CONVENIENCIA

As clinicas de conveniéncia ou walk-in clinics sdo centros de atendimento ambulatorial que
oferecem atendimento imediato e eficaz para tratar problemas médicos menores, como infecgdes,

alergias, ferimentos leves e muito mais.

Para acessar a lista de clinicas de conveniéncia em nossa rede de provedores, clique no link abaixo
e siga 0s passos a seguir.:

https://www.aetna.com/dsepublic/#/contentPage?page=providerSearchLanding&site_id=passport&language=en

Digite o cddigo postal (equivalente ao CEP) Selecione a opgao “Passport to
da sua localizacao e cligue no botao “Search” Healthcare® Primary PPO Network”

—
1

sera exibida, clique na opgao conveniéncia mais préximas a sua

3 Uma lista de servicos disponiveis q Aparecera uma lista das clinicas de
“Walk-in Clinics” localizacao
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PROGRAMAR UMA VISITA A UMA
CLINICA DE CONVENIENCIA

VANTAGENS

Para programar uma visita a uma clinica de conveniéncia, os

segurados podem escolher entre as seguintes opg¢oes:

Disponivel em
||:|| PROGRAMAR UMA CONSULTA ON-LINE por meio do link: @% todos os planos
>  www.cvs.com/minuteclinic/ a nivel global

IR ATE UMA CVS PHARMACY® USANDO A MINUTECLINIC®

:® E PROGRAMAR UMA VISITA AO QUIOSQUE. N&o se aplica
o . r ® franquia

Os segurados podem encontrar a clinica mais préxima por

meio do link: www.cvs.com/minuteclinic/clinic-locator/

USO DO U.S. CONVENIENCE CLINICS ID CARD
DE SEGURADO DA VUMI®

Para usufruir desse beneficio, os segurados deverdao apresentar seu U.S. Convenience Clinics ID
Card de segurado da VUMI® especificamente desenvolvido para visitas a Clinicas de Conveniéncia

nos Estados Unidos.

This printed image does not guarantee coverage.

s ® ®
' aet n a w M I For verification of eligibility, benefits & case management, w M I
please call 1-855-276-8864

Please file all claims electronically
[ U.S. CONVENIENCE CLINICS ID CARD ] Payor ID#: 60054
AETNA: P.O. BOX 981543 El Paso, TX 799981543
JOSE LOPEZ MEMBER ID #0000000000
DATE OF BIRTH: 09/23/2011 GROUP #863956-010-0100 RX USA Pharmacy Access
ID#: 5000096564
GENDER: MALE EFFECTIVE 12/15/2021

W VERUSRx | BIN:023286 | PCN:VRX | RXGRP: VMI

PROVIDERS SERVICES: 1-800-414-0596 QCUSTOMER SERVICE: +1-800-838-0007

Underwritten by VUMI* Group

This membership card is only valid to access Convenience Clinics in the UsS. For any other services,
Insurance administration services provided by VIP Administration Services, LLC P Y Y

including hospitalizations, please call 1-855-276-VUMI (8864) or +1-214-276-6376 or email
PPO/NAP notify@vumigroup.com.
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PERGUNTAS FREQUENTES

O que fazer se o provedor nao reconhecer o U.S.
Convenience Clinics ID Card de segurado da VUMI®?
Informe que a VUMI® utiliza a rede da Aetna. O provedor podera encontrar a
informacdo de “claims” eletrénicas da Aetna no verso do cartao.

O que acontece se, por algum motivo,
eu tiver que pagar diretamente pela consulta?
Vocé deve enviar as faturas e recibos de pagamento

a VUMI® para obter um reembolso total.

Sera aplicada franquia a esses servicos?
Nao, a franquia ndo se aplicara aos servigos recebidos em clinicas de conveniéncia
(walk-in clinics).

Existe um limite de visitas permitidas a essas clinicas?
Nao ha restricao do ndmero de visitas. Vocé pode receber servicos médicos
em clinicas de conveniéncia (walk-in clinics) de forma ilimitada

e sem aplicagdo da franquia.
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VUMI® GROUP

Servigos de administracdo oferecidos pela VIP Administration Services, LLC.

Numero de Telefone Geral: +1.214.276.6376 ¢ Ligacdo Gratuita: +1.855.276.VUMI (8864)
info@vumigroup.com * www.vumigroup.com



